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StOWO WSTEPNE

Bureau Veritas rozwija swoja dziatalnos¢ jako przedsiebiorstwo dziatajace na arenie globalnej,
cieszace sie ugruntowana i od wielu lat budowana reputacja, ktéra stanowi prawdopodobnie jego
najwazniejszy atut.

Reputacja ta jest wynikiem nieprzerwanego stosowania ugruntowanych, kluczowych wartoéci Bureau
Veritas przez wszystkich jego pracownikéw, pod ktérymi podpisuje sie kazda osoba pracujaca
w Grupie Bureau Veritas (.Bureau Veritas”]. Nasze kluczowe warto$ci wzmacniaja poczucie jednosci
ispojnoscii pomagaja promowac strategie przynoszacego zyskiwzrostu.

Kluczowe wartosci Bureau Veritas, obejmujace ,Uczciwos¢ i Etyke" oraz .Bezstronnosc
i Niezaleznos¢” stanowity punkt wyjscia dla prac przeprowadzonych w roku 2003 przez nasza branze,
pod kierownictwem Miedzynarodowe] Federacji Agencji Kontrolnych (International Federation of
Inspection Agencies IFIA), ktére doprowadzity do sporzadzenia pierwszego Kodeksu Etyki Bureau
Veritas, opublikowanegow pazdzierniku 2003 roku.

Zgodnie z wymaganiami naszej branzy Kodeks Etyki opisuje wartosci, zasady i reguty majace
zastosowanie do wszystkich o0sdéb pracujacych w strukturach Bureau Veritas, na ktérych
przedsiebiorstwo opiera swdj rozwoj i oparte na zaufaniu relacje z klientami, kontrahentami
Didier Michaud-Daniel i pracownikami.
Gtowny Dyrektor Wykonawczy
Jednoczesnie klienci postrzegaja Bureau Veritas jako przedsiebiorstwo bedace wzorem
wiarygodnosci w zakresie $wiadczenia ustug. Oczywistym jest, ze klienci przywiazuja ogromna wage
do wiarygodnosci, bezstronnosci i niezaleznosci, ktére stanowia kluczowe kwestie
w codziennej pracy wszystkich pracownikéw Bureau Veritas. Rzeczywiscie, opinia Bureau Veritas jako
przedsiebiorstwa Swiadczacego wiarygodne ustugi stata sie obecnie jedna z gtéwnych zalet
przedsiebiorstwa, z ktorej kazdy pracownik Bureau Veritas powinien by¢ dumny.
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W zwiazku z tym istotnym jest, aby kazdy pracownik Bureau Veritas postepowat zgodnie z Kodeksem
Etyki i aktywnie stosowat i bronit jego wartosci, zasad i regut. Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
przestrzeganie przepiséw w ramach naszej dziatalnosci i przysztego sukcesu, aby zachowac
iwzmacniac opinie Bureau Veritas jako odpowiedzialnego spotecznie przedsiebiorstwa.

Wszyscy pracownicy Bureau Veritas musza zapewnié, ze decyzje w ramach ich codziennych dziatan
beda podejmowane zgodnie z wymogami Kodeksu Etyki. Kontrahenci, gtéwni posrednicy, partnerzy
joint-venture, podwykonawcy, przedstawiciele i dostawcy Bureau Veritas maja takze obowiazek
postepowac zgodnie z naszym Kodeksem Etyki, czy to dokonujac transakcji z Bureau Veritas, czy tez
wystepujac wjego imieniu.

Wszyscy powinniémy pamietac o tym, ze jakiekolwiek naruszenie wartoéci, zasad lub regut zawartych
w Kodeksie Etyki stanowi istotna kwestie, ktdra moze mie¢ katastrofalne skutki (zaréwno dla
pojedynczych oséb jak i dla catego Bureau Veritas), a takze wywrze¢ negatywny wptyw na dobre imie
Bureau Veritas. Wszyscy kierownicy Bureau Veritas sa takze zobowiazani do $cistego stosowania
iprzestrzegania Podrecznika dot. wewnetrznej politykiiprocedur do Kodeksu Etyki.

Kazdy pracownik jest zobowiazany:

e uwaznie przeczytaé, zapoznac sie | wdraza¢ wartosci, zasady i reguty zawarte w Kodeksie
Etykiw swojej codziennej dziatalnosci;

e niezwtocznie poprosi¢ o pomoc swojego bezposredniego przetozonego, osobe do kontaktéw
ds. przestrzegania przepiséw w swoim zaktadzie lub Kierownika Grupy ds. Zgodnosci z Przepisami
w przypadku, gdy bedzie miat jakiekolwiek watpliwosci lub pytania dotyczace zastosowania
Kodeksu Etyki.

Didier Michaud-Daniel Andrew P Hibbert

Gtowny Dyrektor Wykonawczy Kierownik Grupy ds. Zgodnoséci z Przepisami

.Nasze kluczowe wartosci

wzmachiaja poczucie
jednosci i spdjnosci”
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.Wszyscy jestesmy zobowiazani
postepowac zgodnie
z naszym Kodeksem Etyki”




ROZDZIAL 1

NASZE KLUCZOWE OBOWIAZUJACE WDRAZANIE
ZASADY PRZEPISY KODEKSU ETYKI
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NASZE KLUCZOWE WARTOSCI




NASZE CZTERY KLUCZOWE WARTOSCI

;. Niniejsze wartoéci stanowia .istote” Bureau Veritas dla kazdego z nas.
.Nasze kluczowe wartosci

sa state i niepodwazalne.” o
1. Uczciwoscietyka

e Dziatamywdobrejwierze, uczciwie i sprawiedliwie.

e Dotrzymujemy stowa.

o Swiadczymy ustugiw oparciu o jasno sformutowane umowy i dobrze okreélone dziatania.

e Przestrzegamy politykiiprocedur spotki.

e Zachowujemy poufnos¢ dziatalnosciiinformacjiosobowych.

e Respektujemyistosujemy lokalneimiedzynarodowe standardy etykiistandardy zawodowe.

e Przekazujemy informacje, wskazdwki i prowadzimy szkolenie niezbedne do zapewnienia higieny
ibezpieczenstwa pracy.

e Wypetniamy swoje obowiazkiizadania dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa w pracy.

2.Bezstronnosciniezaleznosé

e Udzielamy profesjonalnych i bezstronnych porad.
e Sporzadzamy sprawozdania, stanowiace doktadne odzwierciedlenie naszych ustalen, zgodnie
znaszyminajlepszymipraktykami.
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NASZE CZTERY KLUCZOWE WARTOSCI
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3.Szacunek dlawszystkich osob

e Innych traktujemyw sposdb, wjakisami chcieliby$my by¢ traktowani.

e Zawsze mamy nauwadze sposob, wjakinasze dziatania wptyna nainnych.

e Dostrzegamy i doceniamy indywidualny wktad i udzielamy doktadnej i statej informacji zwrotne|
dotyczacejindywidualnych wynikéw.

e Respektujemy réznorodnos¢, dbamy o innych i nie dyskryminujemy innych oséb ze wzgledu na
narodowos$¢, pochodzenie etniczne, wiek, pte¢, poglady religijne lub polityczne.

4. Odpowiedzialnosc spotecznaisrodowiskowa

e Rosnace zaangazowanie Bureau Veritas i jego pracownikow w odpowiedzialnos¢ spoteczna tworzy
nowe wyzwania odnosnie taczenia ze soba osiagania zyskow i odpowiedzialnosci.

e Wszyscy respektujemy spotecznos¢, ludzi i Srodowisko, w ktérym zyjemy i pracujemy, i zawsze
bierzemy pod uwage wptyw naszych dziatan na spotecznosé, ludzii $rodowisko.
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.Nasze relacje z klientami,
kontrahentami i pracownikami
oparte sa na zaufaniu.”




ROZDZIAL 2

NASZE KLUCZOWE OBOWIAZUJACE WDRAZANIE
WARTOSCI PRZEPISY KODEKSU ETYKI

NASZE KLUCZOWE ZASADY




NASZE KLUCZOWE ZASADY

.Wszyscy jesteémy 1. Rygorystyczne stosowanie naszego Kodeksu Etyki

OdeWIedZIalm za Nasz rozwdj i wzrost oparte sa takze na naszych kluczowych zasadach, majacych zastosowanie do
przestrzeganie przepiséw." wszystkich pracownikow i kontrahentéw Bureau Veritas, przede wszystkim do posrednikow,
partnerdw joint-venture, podwykonawcow, przedstawicielii dostawcow, bez zadnych wyjatkéw.

Zastosowanie naszego Kodeksu Etyki zapewnia wtasciwe prowadzenie naszej codziennej
dziatalnosci.
Kazdy kierownik i pracownik Bureau Veritas jest zobowiazany znac i stosowac nasz Kodeks Etyki.

2. Musimy postepowac, kierujac sie zawsze zasadami przejrzystosci, uczciwosci
i sprawiedliwosci

Wiele czynnosci nie jest przedmiotem przepiséw prawa, regulacji lub innych bezwzglednie

»Zaden cel nie uzasadnia obowiazujacych wymogéw. W takich przypadkach, gdy przepisy prawa lub regulacje nie okreslaja
odstepstwa od zasad.” jasno tego, co powinnismy robi¢, w naszych dziataniach bedziemy kierowa¢ sie zasadami
< : przejrzystosci, uczciwosci i sprawiedliwosci. Kazdy pracownik Bureau Veritas ma obowiazek dokonac

analizy kazdej sytuacjiw odniesieniu do niniejszego standardu.

Zadnemu pracownikowi nie wolno postepowaé w sposéb naruszajacy wartoéci, zasady lub reguty
zawarte w naszym Kodeksie Etyki lub wiazacy sie z naruszeniem jakiegokolwiek obowiazujacego
przepisu prawa lub regulacjitylko dlatego, ze lezy towinteresie Bureau Veritas.

Nie beda wyznaczane ani akceptowane zadne cele, ktérych osiagniecie wymaga naruszenia takich
zapiséw prawa lub regulaciji.
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NASZE KLUCZOWE ZASADY

3. Zobowiazujemy sie w petni przestrzegac przepiséw prawa i regulacji krajow,
w ktorych prowadzimy dziatalnosc

Opinia Bureau Veritas jako przedsiebiorstwa uczciwego wynika z jego poszanowania i przestrzegania
przepiséw prawa, regulacji i podobnych bezwzglednie obowiazujacych wymogéw majacych

zastosowanie wzgledem jego dziatalnosci.

Kazdy pracownik Bureau Veritas jest osobiscie odpowiedzialny za petne przestrzeganie przepisow
prawa i regulacji panstw, w ktorych wykonuje ustuge.

Zabronione jest podejmowanie czynnosci, ktére mogtyby angazowa¢ Bureau Veritas w niezgodne
z prawem praktyki. Przestrzeganie naszego Kodeksu Etyki wymaga jednoczeénie dochowania
wartosci etycznych wykraczajacych poza zwykte dziatanie w granicach prawa lub regulacji. Jednakze
jesli przestrzeganie Kodeksu Etyki lub jego zasad i regut zastosowania prowadzitoby do naruszenia
miejscowych przepiséw prawa i regulacji, te ostatnie maja zawsze moc nadrzedna i musza byc

przestrzegane.

4. Zwalczanie tapownictwa i korupcji
Bureau Veritas jest w petni zaangazowane z zwalczanie wszelkich form tapownictwa i korupcji
w kazdym kraju, w ktérym dziata.

Zaden pracownik Bureau Veritas nie bedzie przyrzekat, oferowat lub dawat jakiejkolwiek osobie, czy to
w sposob bezposredni czy posredni, zadnej tapowki celem pozyskania zamdwien lub jakiejkolwiek
innej korzyscinarzecz Bureau Veritas.

Zaden pracownik Bureau Veritas nie bedzie w ramach swoich obowiazkéw zabiegat lub przyjmowat,
czy tow sposéb bezposredni czy posredni, zadnej tapdwki od jakiejkolwiek osoby.

Przyrzekanie, oferowanie, zabieganie, dawanie lub przyjmowanie jakichkolwiek tapéwek stanowi
naruszenie polityki Bureau Veritas, moze stanowi¢ przestepstwo karne i bedzie skutkowato
podjeciem odpowiednich $rodkédw dyscyplinarnych (w tym ewentualnym rozwiazaniem umowy
o prace) wzgledem odpowiedzialnego pracownika Bureau Veritas.

.Nigdy nie postepuj

w sposdb, ktory mogtby
zszargac reputacje Bureau
Veritas lub ktory magtby
zaangazowac Bureau
Veritas w niezgodne

z prawem praktyki lub
zrodzi¢ watpliwosci co do
jego etyki.”
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~Zwalczaj wszystkie formy
przekupstwa i korupcji.”
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.Wszyscy jestesmy
odpowiedzialni za przestrzeganie
przepisow w ramach naszej
dziatalnosci i przysztego
sukcesu.”




ROZDZIAL 3

NASZE KLUCZOWE NASZE KLUCZOWE WDRAZANIE
WARTOSCI ZASADY KODEKSU ETYKI

\
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OBOWIAZUJACE PRZEPISY




OBOWIAZUJACE PRZEPISY

1. Wiarygodnosé naszych ustug

~Nasz praca musi byC Musimy unika¢ sytuacji, w ktérych moze zosta¢ zagrozony nasz profesjonalizm, niezaleznos¢ lub

Wykonywana w sposéb bezstronnos¢. Jestesmy zobowiazani analizowac¢ takie sytuacje i postepowac w takich sytuacjach
. . . w sposob otwarty i przejrzysty.

profesjonalny, niezalezny

i bezstronny." Nasza praca powinna by¢ wykonywana w sposéb uczciwy, profesjonalny, niezalezny i bezstronny, bez
tolerowania zadnych odstepstw od naszych wtasnych, zatwierdzonych metod i procedur postepowania
lub raportowania doktadnych wynikéw lub ustaleA. Nie wolno nam ulega¢ presji lub wptywom
majacym na celu zmiane wynikéw naszej pracy lub ustalen.

Dane, wyniki badan oraz istotne fakty beda raportowane w dobrej wierze. Nasze sprawozdania, wyniki
badan i certyfikaty musza doktadnie przedstawia¢ rzeczywiste ustalenia, opinie zawodowe lub
uzyskane wyniki.

Dzieki zastosowaniu naszych proceséw i kontroli zapewniamy wiarygodno$¢ naszych ustug.

2.Wiarygodnosc dostarczanych dokumentow iinformacji

: : Kazdy pracownik Bureau Veritas ponosi osobista odpowiedzialnos$¢ za wszystkie przekazywane przez
"KaZdy pracownlk Bureau niego informacje oraz wszystkie sporzadzane przez niego dokumenty, takie jak m.in. raporty, wyniki

Veritas ponosi osobista badan i certyfikaty.

odpowiedzialnoé(: Za Wszyscy pracownicy Bureau Veritas musza zapewni¢, ze przekazywane przez nich informacje

. ‘s i dokumenty, takze poprzez systemy informatyczne, czy to wewnatrz przedsiebiorstwa czy to na
W|arygodnosc dostarczanych zewnatrz do klientow, zawieraja rzetelne, prawdziwe i kompletne informacje.
dokumentow i informacji.”
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OBOWIAZUJACE PRZEPISY

Powyzsze ma takze zastosowanie m.in. do informacji i dokumentéw dotyczacych kadr, finansoéw,
kwestii prawnych, podatkéw a takze dokumentéw przedktadanych organom rzadowym lub
kontrolnym.

Wiarygodnosc dokumentow finansowych i ksiegowych

Wszystkie informacje finansowe i ksiegowe musza by¢ nalezycie i prawidtowo ewidencjonowane w
ksiegach i rachunkach Bureau Veritas i w zadnym przypadku nie powinny by¢ ujmowane w sposéb
niepetny, btedny lub oszukanczy. Wszystkie wpisy musza by¢ uzasadnione odpowiednimi dowodamiw
dobrejwierze.

Wszystkie dokumenty musza by¢ przechowywane zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa i
polityka Bureau Veritas.

Wewnetrzna kontrola informacji finansowych i ksiegowych
Celem kontroli wewnetrznej jest zapewnienie jakosci i rzetelnosci przekazywanych informacji
finansowych i ksiegowych.

Kierownik kazdej komarki organizacyjnej lub dziatu Bureau Veritas ponosi odpowiedzialnos¢ za
kontrole wewnetrzna zgodnie z procedurami Bureau Veritas.

Kierownicy Bureau Veritas sa zobowiazani zapewni¢, ze dane wprowadzone do systemu
sprawozdawczego, w szczegolnosci podczas zamkniecia pétrocza i roku, sa zgodne z informacjami,
jakie maja zostac opublikowane, zwynikamiza dany okres oraz z sytuacja finansowa na koniec danego
okresu.

Wszystkie transakcje
musza zostac nalezycie
i prawidtowo
ewidencjonowane.”
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.Celem kontroli
wewnetrznej jest
zapewnianie jakosci

i rzetelnosci informacji
finansowych i ksiegowych
oraz przestrzeganie
obowiazujacych przepisow
prawa i regulacji.”
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3. Zwalczanie tapownictwa i korupcji
. W ramach naszej politykiiprocedur zwalczania tapownictwa i korupcji:
..Kategorycznle odrzucamy Zapewniamy, ze wszyscy pracownicy Bureau Veritas wiedza, ze zabieganie, przyjmowanie,
Ikie f t . oferowanie lub dawanie, czy to w sposéb bezposredni czy posredni, tapdwek w toku wykonywania
wszelkie rormy apownltha ich obowiazkoéw jest zabronione;
H i i H e Zabraniamyniektérych dziatan, takich jak dawanie gratyfikacji lub tapowek;
! kOl'UpCjI : zobOW|qzu1emy e Wszelkie sktadki polityczne, darowizny charytatywne i wptaty sponsorskie podlegaja uprzedniemu

sie do petnego zatwierdzeniu.

i . . e Regulujemy oferowanie lub otrzymywanie wszelkich prezentéw, zaproszen lub wydatkéw,
przestrzegania wszystkich niezaleznie od ich kwoty, a prezenty, zaproszenia lub wydatki powyzej kwoty 150 € lub 300 €

H ; icA wsumie na osobe wroku kalendarzowym podlegaja uprzedniemu zatwierdzeniu.

obowmzuncych przepisow e Prowadzimy doktadne ksiegi i ewidencje, ktore nalezycie i uczciwie dokumentuja wszystkie
prawa i zakazow transakcje finansowe.
dotyczacych takiego Zabieganie lub przyjmowanie, czy to w sposéb bezposredni czy poéredni, przez jakiegokolwiek
postepowania ” pracownika Bureau Veritas jakiejkolwiek formy tapowki [pieniadze, prezenty, ustugi lub inne korzysci)

celem zachecenia go do wykonania czynnosci, ktorej nie powinien wykonac, lub celem zachecenia go
do niewykonywania jakiej$ czynnosci, ktdra powinien wykonacé w toku wykonywania obowiazkéw dla
Bureau Veritas narusza polityke Bureau Veritas i moze stanowi¢ przestepstwo karne w ramach
obowiazujacego prawa.

Przyrzekanie, oferowanie lub dawanie w toku wykonywania obowiazkoéw, czy to w sposdb bezposredni
czy poéredni, przezjakiegokolwiek pracownika Bureau Veritas jakiejkolwiek formy tapéwki (pieniadze,
prezenty, ustugi lub inne korzy$ci) innej osobie celem zachecenia jej do wykonania lub zaniechania
czynnosci w ramach jej stanowiska lub pozycji narusza polityke Bureau Veritas i moze stanowic
przestepstwo karne wramach obowiazujacego prawa.

Wszyscy pracownicy Bureau Veritas sa zobowiazani do Scistego przestrzegania takiej polityki
iwszystkich przepisow prawa.

Bureau Veritas zobowiazuje sie w petni zwalcza¢ wszelkie formy tapownictwa i korupcji w kazdym
kraju, w ktérym prowadzi dziatalno$é, oraz stosowad odpowiednie przepisy miejscowego
i miedzynarodowego prawa dotyczacego zwalczania tapownictwa i korupcji we wszystkich
jurysdykcjach, wktérych Bureau Veritas ma swoje placéwki lub $wiadczy ustugi.
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OBOWIAZUJACE PRZEPISY

4. Postepowanie z kontrahentami

W ramach naszej politykiiprocedur zwalczania tapownictwa i korupcji:

e Monitorujemy wybieranie i etyczne postepowanie naszych kontrahentédw: posrednikdw, partnerdw
joint-venture, podwykonawcow, przedstawicieli, gtdwnych dostawcow;

e 0Od naszych kontrahentéw wymagamy S$cistego przestrzegania przepiséw krajowego
i miedzynarodowego prawa oraz regulacji dotyczacych zwalczania tapownictwa i korupcji i staramy
sie zapewnic¢, ze przez posrednikéw, partnerow joint-venture, podwykonawcdw, przedstawicieli lub
dostawcow nie sa przekazywane nieprawidtowe ptatnosci;

e Nasze procesy zakupowe prowadzimy w sposoéb uczciwy i przejrzysty.

5. Konfliktinteresow

Konflikt intereséw to sytuacja, w ktorej interesy Bureau Veritas rdznia sie od intereséw osobistych,
interesdw cztonkéw najblizszej rodziny lub 0séb, z ktérymi pozostajemy w stosunkach osobistych lub
biznesowych.

Nalezy unikac sytuacji, ktére moga mie¢ wptyw na dokonywane oceny, nawet jesli uwazasz, ze ocena
tadokonywanajestw petniniezaleznie.

Istotne jest pozostawanie niezaleznym i zgtaszanie wszelkich zobowiazan lub powiazan, ktére moga
skutkowad potencjalnym konfliktem interesdéw.

Regulujemy wszystkie sytuacje, ktdre moga tworzy¢ takie konflikty. Regulacje te obejmuja
w niektdrych przypadkach bezposrednie zakazy a w innych uprzednia weryfikacje, zgtoszenie lub

autoryzacje.

~Unikaj wszelkich sytuacji,
ktore moga skutkowac
powstaniem konfliktu
interesow.”
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~Zawsze rozwazaj swoja
sytuacje z punktu widzenia
drugiej strony celem
zapobiegania powstawaniu
konfliktu interesow.”
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Przyktadysytuaql ktore regulujemy:
oferowanie lub wptyw na oferovvanle stanowiska pracy cztonkowi rodziny lub osobie, z ktéra tacza
cie bliskie relacje osobiste, bez uprzedniego uzyskania zgody swojego przetozonego;

o pozostawame w stosunkach rodzinnych lub bliskich relacjach osobistych z osoba, ktéra jest twoim
podwtadnym bez uprzedniego zawiadomienia na piémie zaréwno swojego przetozonego jak
i kierownika ds. personalnych Oddziatu/Strefy;

e pozostawanie w stosunkach rodzinnych lub bliskich relacjach osobistych z osoba w firmie
podwykonawcy, dostawcy lub klienta Bureau Veritas, ktérego bezposrednio obstugujesz, bez
uprzedniego  zawiadomienia na pismie zaréwno swojego przetozonego jak i kierownika
ds. Personalnych Oddziatu/Strefy;

e pozostawanie w stosunkach rodzinnych lub bliskich relacjach osobistych z osoba w firmie
konkurenta Bureau Veritas, zatrudniona w tym samym obszarze dziatalnosci, ktory
bezposrednio obstugujesz, bez uprzedniego zawiadomienia na piSmie zaréwno swojego
przetozonegojakikierownika ds. personalnych Oddziatu/Strefy;

e bezposrednie lub posrednie zabieganie o korzysci osobiste udzielone cijako pracownikowi Bureau
Veritas;

e zgadzanie sie na spotkania poza lokalizacja Bureau Veritas, bez uprzedniego uzyskania zgody
swojego przetozonego;

e nabywanie, bezposrednio lub poprzez krewnych, przyjaciét lub posrednikéw, udziatu w firmie
konkurenta, dostawcy lub klienta, z wytaczeniem postanowien wewnetrznych procedur Bureau
Veritas;

e korzystanie z przedmiotéow lub $rodkéw zatrudniajacej cie spotki na uzytek prywatny. W przypadku
watpliwosci nalezy zaprzesta¢ takiego korzystania i zgtosi¢ swoje watpliwosci swojemu
bezposredniemu przetozonemu, osobie odpowiedzialnej za zgodnos¢ z przepisamiw zaktadzie lub
Kierownikowi Grupy ds. Zgodnosciz Przepisami.

,,Musimy przestrzega(’: Wszelkie oswiadczenia beda traktowane jako poufne, dyskretnie i beda szanowane.
prawa konkurencji.”
.Nasze dziatania 6.Uczciwa konkurencja

marketingowe powinny by¢ Zobowiazujemy sie do prowadzenia uczciwej konkurencji, zgodnie z przepisami prawa
prowadzone w sposéb antymonopolowego oraz wszelkimi innymi przepisami obowiazujacego prawa. Prawo konkurencji lub

. . antymonopolowe zwykle zabrania zawierania umow pomiedzy konkurentami dotyczacych warunkow
szczery, nlewprowadzajqcy cenowych i innych warunkéw konkurowania lub dotyczacych podziatu rynkéw lub branz. Naruszenie

przez spotke i/lub jej pracownikéw prawa konkurencji lub antymonopolowego moze skutkowac
w btad lub rgogacy natozeniem surowych sankcji cywilnych i karnych. Wszyscy pracownicy Bureau Veritas sa zobowigzani
wprowadzac w blqd do Scistego przestrzegania wszystkich przepiséw prawa antymonopolowego i prawa konkurencji.
: : : : : W przypadku watpliwosci nalezy skontaktowac sie z dziatem ds. prawnych, ryzyka i zgodnosci
i zgodnie z obowiazujacymi 0 i

przepisami prawa.” o ) _ , o o
Powinnismy reprezentowa¢ Bureau Veritas w sposdb uczciwy i rozsadny oraz zapewnié, ze
18 KODEKS ETYKI dostarczane informacje sa doktadne ijednoznaczne.
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Sporzadzajac dokumenty handlowe musimy dbac o catkowita przejrzystosé i promowac mocne strony
Bureau Veritas zamiast podkreslac niedociagniecia lub stabe strony naszych konkurentdéw.

Nie wolno nam $wiadomie oczernia¢, zniestawia¢ lub pomawiac naszych konkurentéw w rozmowach
z klientami ani zobowiazywac sie do wykonania ustugi, ktérej nie jestesmy w stanie wykonac¢ lub
twierdzi¢, ze Bureau Veritas jest akredytowane do wykonania danej ustugi bez uprzedniego
sprawdzenia.

7. Przestrzeganie zasad poufnosci

Ochrona poufnosciinformacji

Wszelkie informacje uzyskane w toku swiadczenia ustug musza by¢ traktowane | musza pozostac
Scisle poufne, zwytaczeniem uprawnionego ujawnienia.

Wszyscy pracownicy Bureau Veritas sa osobiscie zobowiazani do ochrony znajdujacych sie w ich
posiadaniu informacjioraz do zapewnienia, ze sa one traktowane w sposéb poufny przez pracownikdw
pracujacych pod ich kontrola, czy to na podstawie szczegélnych postanowien umownych w ich
umowach o prace czy to poprzez podpisanie umow o zachowaniu poufnosci oraz wszelkimi innymi,
dozwolonymi przez prawo s$rodkami. Pracownicy Bureau Veritas pozostaja zwiazani takim
obowiazkiem zachowania poufnoscitakze po zakonczeniu pracy.

Wszyscy powinni zapewni¢ ochrone takich informacji poufnych poprzez wdrozenie odpowiednich
srodkow bezpieczenstwa, ograniczenie dostepu wytacznie do oséb uprawnionych oraz
przechowywanie dokumentéw w wyznaczonych bezpiecznych obszarach i dysponowanie nimi
w bezpieczny sposob. W przypadku watpliwosci nalezy skontaktowac sie ze swoim bezposrednim
przetozonym, osoba do kontaktow ds. przestrzegania przepiséw w swoim zaktadzie lub Kierownikiem
Grupy ds. Zgodnosci z Przepisami.

Prawa wtasnosciintelektualnejiznaki towarowe Bureau Veritas

Informacje techniczne, handlowe i finansowe, oprogramowanie, metodologie, tajemnice handlowe,
bazy danych, wynalazki, know-how opracowane lub nabyte przez Bureau Veritas oraz informacje
podlegajace umowom o zachowaniu poufnoéci nalezy traktowa¢ (i musza pozostaé) écisle poufnie.
Wykorzystywanie takich informacji musi zostac¢ ograniczone do dozwolonych, profesjonalnych celéw,
z wytaczeniem celéw osobistych i informacje takie beda przekazywane lub ujawniane wytacznie
uprawnionym osobom.

Korzystanie ze znakdéw towarowych Bureau Veritas reguluje dedykowana polityka wewnetrzna
dostepnana Portalu BV.

.Niektére informacje
wymagaja ochrony celem
ochrony praw naszych
klientow.”

»,0chrona praw wtasnosci
intelektualnej Grupy”
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.Wszyscy powinni podja¢
srodki niezbedne do ochrony
poufnosci informacji, do
ktorych maja dostep

w ramach wykonywania
swoich czynnosci.”
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.Dostep do informacji Informacje poufne zasady wykorzystywaniainformacji poufnychwtransakcjach

poufnych naktada Jako pracownicy spétki notowanej na gietdzie, jesteémy zobowiazani zapewnié zgodno$¢é z przepisami
obowiazki.” dotyczacymiwykorzystywania informacji poufnych w transakcjach. Odpowiednie przepisy przewiduja

. - szereg obowiazkowych mechanizmdw, majacych na celu zapobieganie wykorzystywaniu informacji
poufnych w transakcjach. Obejmuja one przede wszystkim zakaz odnoszacy sie do kazdej osoby
bedacej w posiadaniu informacji poufnych dokonywania jakichkolwiek transakcji dotyczacych
udziatéw (opcji lub innych papieréw wartosciowych)] spétki notowanej na gietdzie, do ktérej odnosza
sie takie informacje poufne.

Jesli chodzi o Bureau Veritas, informacje poufne (.Informacje Poufne”) rozumiane sa jako wszelkie
doktadne informacje, ktére nie zostaty ujawione do wiadomosci publicznej, dotyczace bezposrednio
lub posrednio Bureau Veritas lub Bureau Veritas SA lub akcji Bureau Veritas SA lub Bureau Veritas
i ktére w przypadku ich ujawnienia do wiadomosci publicznej mogtyby mie¢ istotny wptyw na cene akcji
Bureau Veritas lub cene instrumentoéw finansowych dotyczacych akcji. Karta Etyki Rynkowej Bureau
Veritas zawiera szczegdtowy spis obowiazkdw i stosowanych sankcjiw tym zakresie.

Podczas codziennego wykonywania czynnosci w strukturach Bureau Veritas pracownik moze miec
dostep do Informacji Poufnych. O ile informacje te nie zostana podane do wiadomosci publicznej,
musza pozostac scisle poufne. Wykorzystywanie takich informacji dla celéw osobistych lub ich
ujawnianie osobom nieupowaznionym do ich otrzymania moze stanowi¢ naruszenie przepiséw prawa
dotyczacego papieréw wartosciowych i zasad Bureau Veritas. Prawo karze osoby znajdujace sie
w posiadaniu Informacji Poufnych, ktére zawieraja transakcje na akcjach Bureau Veritas.

Aby zapobiec takiemu ryzyku, w kazdym przypadku posiadania Informacji Poufnych nalezy podjac
pewne $rodki zapobiegawcze: nalezy powstrzymac sie od przeprowadzania, czy to w sposéb
bezposredni czy posredni, na rzecz swoja lub innej osoby, na rynku lub poza rynkiem, transakgji
dotyczacych akcji Bureau Veritas; nalezy zachowac $cista poufnos¢ odnosnie Informacji Poufnych;
wolno je ujawniac¢ wytacznie osobom upowaznionym do ich otrzymania i nalezy powstrzymac sie od

rekomendowania osobom trzecim dokonania zakupu lub sprzedazy akcji Bureau Veritas w oparciu
o takie Informacje Poufne.
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8. Komunikacja z mediami i inwestorami

Prowadzimy aktywna komunikacje, aby wzmocnic¢ wizerunek Bureau Veritas w oczach jego klientow,
analitykdw, inwestoréw i opinii publicznej. Jednakze w zwiazku z tym, ze Bureau Veritas SA jest spdtka
notowana na gietdzie, taka komunikacja z mediami lub inwestorami moze mie¢ wptyw na wizerunek
lub reputacje Bureau Veritas lub na cene akcji Bureau Veritas SA.

W zwiazku z tym nalezy doktadac nalezytej starannosci celem jej badania i weryfikowania. Relacje
z mediami naleza do obowiazkéw Dziatu ds. Komunikacji Korporacyjnej. Wszelkie oswiadczenia dla
medidw lub odpowiedzi na zapytania medidw beda albo udzielane przez ten dziat albo przez niego
koordynowane.

W ramach Dziatu ds. Finanséw Korporacyjnych Dziat ds. Relacji z Inwestorami jest odpowiedzialny za
wszelka komunikacje dotyczaca spraw finansowych z analitykami i inwestorami. Wszelkie
zawiadomienia od analitykéw lub inwestoréw dotyczace zadania informacji na temat Bureau Veritas
powinny by¢ przekazywane do Dziatu ds. Relacji z Inwestoramiiprzez niego obstugiwane.

~Komunikacja z mediami
i inwestorami odbywa sie
pod wytaczna kontrola
odpowiedzialnych dziatow
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~Partnerzy, podwykonawcy,
przedstawiciele i dostawcy sa
zobowiazani postepowac zgodnie
z naszym Kodeksem Etyki."
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WDRAZANIE KODEKSU ETYKI

Dokumentacja Bureau Veritas dotyczaca etyki

Nastepujace dokumenty obowiazuja wszystkich pracownikéw Bureau Veritas:

* niniejszy Kodeks Etyki,

e wszelkie odpowiednie procedury wewnetrzne Bureau Veritas, w szczegélnosci polityka i procedury
dotyczace zwalczania tapownictwa i korupcji (.Podrecznik”),

e wszelkieinne zasady wewnetrzne, lokalne lub techniczne dotyczace spraw etycznych.

Zakres wdrozenia

Kodeks Etyki obowiazuje wszystkich pracownikéw Bureau Veritas, od ktérych oczekuje sie jego
przestrzegania, a takze naszych kontrahentéw [(tj. posrednikéw, partneréw joint-venture,
podwykonawcdw, przedstawicieli i dostawcow], ktérzy sa zobowigzani przestrzegac niniejszego
Kodeksu Etyki we wszystkich swoich transakcjach z jakakolwiek spotka Bureau Veritas lub w jej
imieniu.

Musimy zapewni¢, ze sa oni Swiadomi tresci Kodeksu Etykiigo przestrzegaja.

Organizacja etyczna

Kierownik ds. Zgodnosci z Przepisami Grupy Bureau Veritas, powotany przez Gtéwnego Dyrektora
Wykonawczego, jest odpowiedzialny za program zgodnos$ci Bureau Veritas. Jest on cztonkiem Komisji
Etyki Grupy, sktadajacej sie z Gtdwnego Dyrektora Wykonawczego oraz Gtéwnego Dyrektora
ds. Finansowych. Komisja Etyki Grupy zajmuje sie sprawami zgodnosci w Bureau Veritas
i nadzoruje wdrazanie Kodeksu Etyki. Kierownik Grupy ds. Zgodnosci z Przepisami tworzy siec
kierownikéw ds. zgodnoéci z przepisami, ktérzy petnia funkcje dotyczace zgodnosci w réznych
obszarachiregionach geograficznych oraz oddziatach.

Kazdy kierownik komorki organizacyjnej jest odpowiedzialny za wdrazanie i zarzadzanie Kodeksem
Etyki oraz Podrecznikiem na swoim obszarze, pod nadzorem swojego kierownika regionalnego,
Wiceprezesa Wykonawczego Strefy i/lub Wiceprezesa Wykonawczego Dziatu. W tym zakresie kazdy
kierownik jest zobowiazany zapewni¢, ze wszyscy pracownicy zapoznali sie z Kodeksem Etyki
i Podrecznikiem i go stosuja, przede wszystkim przekazujac swoim pracownikom kopie Kodeksu
Etyki, szkolacich, informujac ich o obowiazkach wynikajacych z Kodeksu Etyki i Podrecznika w prosty,
praktyczny i konkretny sposéb oraz zapewniajac, ze rozumieja oni, iz kazde naruszenie niniejszego
24 KODEKS ETYK| Kodeksu Etyki stanowi powazne naruszenie obowiazkéw pracowniczych.



WDRAZANIE KODEKSU ETYCZNEGO

Przestrzeganie zasad i regut zawartych w Kodeksie Etyki

Przestrzeganie zasad i requt zawartych w Kodeksie Etyki podlega rocznej ocenie kazdego pracownika
Bureau Veritas. Kazdy pracownik Bureau Veritas bedzie miat mozliwo$¢ dokonania wktadu w rozwadj
Kodeksu Etykiw trakcie oceny wynikéw, szkolenia personelu i spotkan podsumowujacych.

Poza rocznym os$wiadczeniem dotyczacym zgodnosci, o ktdrym mowa w Podreczniku, osobiste
oéwiadczenie dotyczace przestrzegania Kodeksu Etyki zostato ujete w cyklu Procesu Zarzadzania
Wynikami (PMP] rozpoczynajacym siew latach 2011-2012 dla kierownikdw szczeblil do IV.

Kazdy pracownik Bureau Veritas, ktéry nie bedzie przestrzegat Kodeksu Etyki, bedzie podlegat karom
dyscyplinarnym, ktére moga obejmowac rozwiazanie umowy o prace. W kazdym przypadku sprawca
naruszenia bedzie miat prawo do wystuchaniaiobrony przed zastosowaniem $rodka dyscyplinarnego.

W przypadku gdy pracownik Bureau Veritas w dobrej wierze uwaza, ze jedna z regut lub zasad
zawartych w Kodeksie Etyki lub Podreczniku zostata lub moze zosta¢ naruszona, zawiadomion o tym
swojego przetozonego lub przetozonego swojego przetozonego lub wewnetrznego audytora.

Pracownicy Bureau Veritas moga dobrowolnie i alternatywnie wzgledem zwyktych kanatow
raportowania podjac¢ takze decyzje o zgtoszeniu danego naruszenia lub podejrzenia naruszenia
Kodeksu Etyki, Podrecznika lub obowiazujacych przepiséw prawa i regulacji poprzez .Program
Informatoréw Bureau Veritas™:

¢ bezposrednio do Kierownika Grupy ds. Zgodnosciz Przepisami
Andrew P. Hibbert

Dziatds. prawnych, ryzykaizgodnosci

67/71, boulevard du Chateau 92571 Neuilly-sur-Seine Cedex France
Tel.: 433155247662 Fax:+33155247056

E-mail: andrew.hibbert@bureauveritas.com
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e lubpoprzezdedykowanalinie alarmowa
Szczegdtowe informacje dotyczace krajowej linii alarmowej mozna uzyskac u lokalnego kierownika
ds. personalnych.
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Zgtoszenia otrzymane poprzez Program Informatoréw Bureau Veritas beda monitorowane

i obstugiwane we Francji przez Kierownika Grupy ds. Zgodnosci z Przepisami. Zgodnie

z obowiazujacym francuskim prawem i regulacjami dotyczacymi poufnosci danych, Program

Informatoréw Bureau Veritas wyglada w nastepujacy sposoéb:

e wolno z niego korzysta¢ wytacznie celem zgtaszania podejrzefd naruszenia przepiséw prawa
dotyczacego zwalczania tapownictwa (zwtaszcza, aby zapewni¢ wiarygodnoé¢ naszych ustug) lub
podejrzen naruszenia przepiséw prawa konkurencji, finansowego, rachunkowego lub bankowego;

e w ocenie otrzymanych zgtoszen pod uwage beda brane jedynie obiektywne informacje, czy to
bezposrednio powiazane z danym rodzajem rzeczywistego lub domniemanego naruszenia czy to
niezbedne do weryfikacji zgtoszonego stanu faktycznego;

e zgtoszenia anonimowe sa dozwolone, jesli nie zabraniaja tego miejscowe przepisy prawa, lecz nie
zachecamy do dokonywania takich zgtoszen. Dane identyfikujace informatora beda ujawniane
wytacznie w ramach programu informatoréw a poza tym beda traktowane jako poufne. Podanie
imienia i nazwiska w zgtoszeniu umozliwi spotce zapewnienie ochrony przed odwetem oraz
poproszenie o dostarczenie dodatkowych informacji;

® po zbadaniu przez Bureau Veritas podejrzen i podjeciu $rodkéw zapobiegajacych zniszczeniu
istotnych dowoddw, osoby podejrzane o popetnienie naruszenia zostana zawiadomione
o kierowanych przeciwko nim oskarzeniach, lecz nie beda znaty nazwiska informatorai

e zgtoszenia dokonane przez Linie Alarmowa beda przechowywane zgodnie z obowiazujacymi
przepisamiprawa iregulacjami.

Na pracownika Bureau Veritas, ktéry dokona zgtoszenia o naruszeniuw uzasadniony sposéb i w dobrej
wierze, nie beda naktadane zadne sankcje. Jednakze wobec kazdej osoby uczestniczacej
w niedozwolonej dziatalno$ci moga zosta¢ podjete Srodki dyscyplinarne, nawet jesli taka osoba
dokonata zgtoszenia takiej dziatalnosci. Na jej zadanie jej dane pozostana anonimowe, o ile jest to
zasadnie mozliwe.

Wdrazanie Kodeksu Etyki

Przestrzeganie Kodeksu Etyki bedzie kontrolowane regularnie, zaréwno przez audytordw
wewnetrznych jak i zewnetrznych, ktorzy beda przedstawiali swoje wnioski do Komisji Etyki.
Kierownicy Strefy, Regionu i Dziatu beda sporzadzali sprawozdania dotyczace zgodnosci zgodnie
zwewnetrznymi proceduramiBureau Veritas.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwos$ci dotyczacych wdrazania lub interpretacji Kodeksu
Etyki, pracownik moze skontaktowaé sie z osoba odpowiedzialng za zgodnos¢ z przepisami
w swoim zaktadzie lub ze swoim bezposrednim przetozonym. Na zadanie pracownika pytanie
pozostanie poufne a jego dane pozostana anonimowe, o ile jest to zasadnie mozliwe. Zapytania, skargi
lub informacje zwrotne od zewnetrznych zainteresowanych stron, dotyczace Kodeksu Etyki powinny
by¢ przesytane do Kierownika Grupy ds. Zgodnosci z Przepisami.
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Jesli musisz podjac decyzje obejmujaca aspekty etyczne, powinienes zadac sobie
kilka pytan:

1. Czypostepuje zgodnie zduchemilitera prawa, jakie moze miec zastosowanie do tej decyzji?

2. Czy moje decyzje lub dziatania sa zgodne z wartosciami, zasadami i regutami Bureau
Veritas?

3. Czy chciatbym, aby informacja o moich decyzjach lub moich dziataniach pojawita sie
w prasie?

4. Cootejdecyzjilub dziataniach pomyslataby moja rodzina, przyjaciele lub koledzy z pracy?

5. Czy bedzie ona pociagata za soba jakiekolwiek bezposrednie lub posrednie negatywne
konsekwencje dla Bureau Veritas?

6. Czyistnieje alternatywa?

Jesli powstanie problem, nalezy postepowac wedtug ponizszych wskazéwek:

1. Wyjasnij swoje zaangazowanie, odpowiadajac na nastepujace pytania:
e W jaki sposdb jeste$ zaangazowany?

e Jakie zasady lub reguty zostaty naruszone?

e Kto zidentyfikowat naruszenie?

e Czy byto to dawno?

e (Czyjuz rozwiazali$my problem?

¢ Kiedy nastapito naruszenie?
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2. Nastepnie okresl, w jaki sposob postepowac z takim problemem:

e Nigdy nie ignoruj istnienia problemu, nawet jesli nie jeste$ go pewien.

e Omoéw problem z osoba do kontaktu, przy ktérej czujesz sie najswobodniej, sposrdd osdb
wymienionych ponizej.
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W przypadku niepewnosci odnosnie tego, co zrobi¢, nalezy zawsze:

e zatrzymac sie na chwile;

e przejrzec¢ odpowiednia dokumentacje;

e jesli to konieczne, porozmawiac ze swoim bezposérednim przetozonym lub (jeéli wolisz) poprosié
o pomoc osobe odpowiedzialng za zgodnos$¢ z przepisami w swoim zaktadzie lub Kierownika
Grupy ds. Zgodnosci z Przepisami, z ktérym mozesz sie skontaktowac¢ w kazdym momencie.
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Move Forward with Confidence

www.bureauveritas.com

Kodeks Etyki Bureau Veritas spetnia wymogi Kodeksu Zgodnosci IFIA (www.ifia-federation.org), ktéry odzwierciedla wymogi Transparency
International i Social Accountability International dotyczace zwalczania tapownictwa na catym Swiecie.

Wersja polska, czerwiec 2012 Copyright © 2012 Bureau Veritas Wszystkie prawa zastrzezone.



	Strona 1
	Strona 2
	Strona 3
	Strona 4
	Strona 5
	Strona 6
	Strona 7
	Strona 8
	Strona 9
	Strona 10
	Strona 11
	Strona 12
	Strona 13
	Strona 14
	Strona 15
	Strona 16
	Strona 17
	Strona 18
	Strona 19
	Strona 20
	Strona 21
	Strona 22
	Strona 23
	Strona 24
	Strona 25
	Strona 26
	Strona 27
	Strona 28

